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Gemeindebus ,rufmi” Gratwein-Straf3engel

Beforderungsbedingungen

Der Gemeinderat der Marktgemeinde Gratwein-Strafengel hat in seiner Sitzung am

29.09.2016 (TOP 23) iVm. mit den Beschliissen vom 11.04.2019 und 21.08.2025 folgende

Beforderungsbedingungen beschlossen:

1)

2)

3)

4)

Geltungsbereich: Die Beforderungsbedingungen gelten fiir den Betrieb des
Gemeindebusses ,rufmi" der Marktgemeinde Gratwein-Straengel. Durch die
Beniitzung des Gemeindebusses ,rufmi" anerkennt der Fahrgast diese

Beforderungsbedingungen und die Tarifbestimmungen.

Die Beforderungsleistung kann nicht dauerhaft vorreserviert und ohne

Begriindung jederzeit abgelehnt werden.

Eine Beforderung erfolgt ausschlieRlich fiir Gemeindebiirgerlnnen, nur bei
tatsdchlicher Verfiigbarkeit von Verkehrsmittel und Sitzplitzen und wird

jedenfalls bei Platzmangel abgelehnt.

Die Beférderung erfolgt ausschliefdlich im Gemeindegebiet bzw. in den definierten
Bedienungsgebieten (im Wesentlichen Gschnaidt, Hérgas, Hausegg, Kehr, Selenz, Tallak,
Greith, Meierhof, Hart, Au, Kugelberg, Hundsdorf) sowie von und zu definierten

Verkniipfungspunkten (Gemeindezentren Ortsteil Judendorf-Strafengel, Ortsteil Gratwein,
Ortsteil Eisbach, die Bahnhdfe Judendorf-Strafiengel und Gratwein-Gratkorn sowie das
Gewerbezentrum Lammer im Ortsteil Judendorf-Strafiengel und der Einkaufspark (Hafer, Lid/,

etc.) im Ortsteil Gratwein). Innerhalb dieses Bedienungsgebietes passieren die Fahrten

grundsétzlich von markiertem Sammelpunkt zu Sammelpunkt bzw. von
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5)

6)

7)

Sammelpunkt zu Verknilipfungspunkt und retour. Eine Beférderung von

Verkniipfungspunkt zu Verkniipfungspunkt ist prinzipiell nicht méglich.

Bei Leistungsstorungen (insbesondere Ausfall oder Verspitung des Verkehrsmittels,
Platzmangel) wird keine Haftung iibernommen. Allfillige Angaben Uber
Transport(richt)zeiten und Transportmittel erfolgen daher ohne Gewahr fiir deren
Richtigkeit und die tatsidchliche Abwicklung einer Beforderung und unter

Vorbehalt jederzeitiger Abdnderung und Einstellung des Beférderungsdienstes.

Eine selbstidndige Bestellung des Gemeindebus Gratwein-StrafRengel kann erst ab

vollendetem 14. Lebensjahr erfolgen.

a) Neben Handgepick darf der Fahrgast nur ein Stiick Traglast mit sich fiihren,
welches entsprechend den Anweisungen des Fahrers / der Fahrerin zu sichern ist.
Traglasten sind Gegenstidnde, die - ohne Handgepick zu sein - von einer Person
getragen werden kénnen. Eine Haftung fiir Sachschiden wird ausgeschlossen. Von
der Mitnahme ausgeschlossen sind Gegenstinde und Stoffe, die geeignet sind,
Mitfahrende zu stéren und/oder zu verletzen, insbesondere Miill sowie
gefahrliche und gesetzlich verbotene Stoffe und Gegenstidnde sowie Waffen.

b) Der Fahrgast ist berechtigt, kleine lebende Tiere, sofern es nicht gefahrliche
Tiere sind, unentgeltlich in das Fahrzeug mitzunehmen, wenn diese Tiere in
Behiltnissen untergebracht sind. Diese Behéltnisse muissen so beschaffen sein und
sind so abzustellen, dass Verletzungen, Verunreinigungen oder
Geruchsbeldstigung von Personen sowie Beschadigungen und Verunreinigungen
des Fahrzeugs ausgeschlossen sind.

c¢) Hunde - abgesehen von Punkt 7b - diirfen nur nach Voranmeldung (telefonisch
beim Fahrer / bei der Fahrerin) und mit angelegtem Bissschutz transportiert werden.
Ausnahme: kleine Hunde, die am Schof3 getragen werden bzw. in einer Handtasche
Platz finden sowie ausgebildete Assistenzhunde, die fiir die Assistenz des
Fahrgasts notwendig sind, diirfen jederzeit im Fahrzeug mitgenommen werden.
Eine Haftung fiir Verletzungen der Haustiere ist ausgeschlossen.

d) Sollten durch die Beférderung des Fahrgasts bzw. dessen Handgepick, dessen
Traglast oder dessen Haustier Verunreinigungen entstehen, werden die

Reinigungskosten dafiir zur Ginze dem Fahrgast vorgeschrieben.



8)

9)

10)

11)

Die Fahrtendienste des Gemeindebus Gratwein-StraRengel kénnen ausschlieRlich
durch Gemeindebiirgerinnen in Anspruch genommen werden. Gegebenenfalls darf
der Fahrer bzw. die Fahrerin des Gemeindebus Gratwein-StraRRengel eine

Ausweiskontrolle durchfithren.

Fahrgiste (und somit Gemeindebiirgerinnen der Marktgemeinde Gratwein-Strafiengel)
verzichten jedenfalls auf Ersatzanspriiche gegeniiber der Marktgemeinde
Gratwein- Straflengel, insbesondere auf folgende Ersatzanspriiche:

e wenn beispielsweise eine Beférderung tatsachlich nicht oder

e verspatet erfolgt oder

¢ abgelehnt wird

e wenn eine verspdtete Ankunft erfolgt

e bei Fahrtunterbrechungen (auch wenn die Fahrt nicht fortgesetzt wird)

* bei einem Anschlussversiumnis

* wenn der Beférderungsbetrieb insgesamt voriibergehend oder endgiiltig

eingestellt wird

Der Ausschluss der Ersatzanspriiche betrifft nicht jene Ersatzanspriiche, auf die

aufgrund von gesetzlichen Bestimmungen nicht verzichtet werden kann.

Der Gemeindebus Gratwein-StrafRengel kann fiir Unkostenbeitriage pro Person in

Anspruch genommen werden:
e Einzelfahrt 2,50 € / 2,0 €*
e Zehnerblack 23 € / 16 €*

* fiir Personen bis 16 Jahre bzw. Personen mit Pensionistenausweis

Kinder bis zum vollendetem 6. Lebensjahr fahren in Begleitung eines

Erwachsenen kostenlos.

Betriebszeiten:

e Montag bis Freitag (werktags)

e 08:00 bis 19:00 Uhr

*  (Ausnahme: 24.Dezember, wenn Werktag von 08:00 bis 16:00 Uhr)



12)  Wahrend der gesamten Fahrt besteht Gurtenpflicht und Rauchverbot fiir
Fahrgaste!

Stand: September 2025. Anderungen der Beforderungsbedingungen vorbehalten!

Fiir die Marktgemeinde Gratwein-Strafdengel

Die u<germeisterin

/- ?' M
\Dofis Diritberger, ath 27.08.2025




